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1. Введение

Учебная дисциплина «Основы менеджмента» является общепрофессиональной, устанавливающей базовые знания для усвоения профессиональных дисциплин.
Выполнение самостоятельной работы должно способствовать более полному усвоению программного материала.
Методические указания для выполнения самостоятельной работы составлены в соответствии с рабочей программой по дисциплине, предусматривают самостоятельное изучение многих управленческих проблем, позволяет ознакомиться с разными аспектами деятельности предприятия, фирмы,  получить необходимые знания о важнейших показателях работы предприятия, их смысле. В результате изучения дисциплины обучающийся должен уметь:
- применять в профессиональной деятельности приемы делового общения;
-принимать эффективные решения;
 знать:
- функции менеджмента;
- процесс принятия и реализации управленческих решений;
- методы управления конфликтами;
- особенности менеджмента в области профессиональной деятельности
Выполнение заданий по самостоятельной работе должно формировать навыки работы с литературой, умение выбрать главное, самостоятельность в добывании знаний.
[bookmark: _Toc248584630][bookmark: _Toc240109738][bookmark: _Toc176759262]Цели, основные виды самостоятельной работы студентов
Цели самостоятельной внеаудиторной работы студентов:
- закрепление, углубление, расширение и систематизация знаний, самостоятельное овладение новым учебным материалом;
- формирование профессиональных явлений;
- формирование умений и навыков самостоятельного умственного труда;
- мотивирование регулярной целенаправленной работы по освоению специальности;
- развитие самостоятельного мышления;
-формирование убежденности, волевых черт характера, способности к самоорганизации.
Основные виды самостоятельной работы студентов 
Первичное овладение знаниями (усвоение нового материала):
- чтение дополнительной литературы;
- составление плана текста, конспектирование прочитанного;
- выписки из текста;
- ознакомление с нормативными документами.
Закрепление и систематизация знаний:
- работа с конспектами лекций;
- изучение нормативных документов;
- ответы на контрольные вопросы;
- подготовка к выступлению на занятиях, а также рефераты и доклады.
Применение знаний, формирование умений:
- решение задач по образцу, вариативных задач;
- выполнение ситуационных производственных задач;
- выполнение индивидуальных заданий.
2. Требования к выполнению контрольной работы
и её защите
Выполнение контрольной работы предусмотрено учебным планом. Этот вид самостоятельной работы студента позволит повысить общетеоретическую и специальную подготовку, даст возможность приобретения навыков при изучении дисциплины и учит их самостоятельно мыслить. 
Тематика контрольных работ утверждается ЦМК, согласно разработанной рабочей программы дисциплины. Тема контрольной работы выдается преподавателем, ведущим дисциплину, и фиксируется. 
При выполнении работы необходимо соблюдать требования к ее структуре и оформлению в соответствии с действующими государственными стандартами: 
ДСТУ 3008-95 "Документальные отчеты в сфере науки и техники. Структура и правила оформления"; 
ГОСТ 2.105.05 "Общие требования к текстовым документам"; 
К контрольной работе предъявляются следующие требования: 
Работа выполняется в объеме 10-25 страниц машинописного текста (формат А4) , в зависимости от номера задания; 
Недопустимо изменение темы без согласования с преподавателем; 
Текст контрольной работы не должен полностью дублировать текст первоисточника; 
Используемый фактический и цифровой материал должен иметь ссылки на источник; 
Работа должна быть представлена на проверку за месяц до экзаменационной сессии; 
Защита контрольной работы проводится в период экзаменационной сессии; 
Студент должен показать знания по основным вопросам темы контрольной работы. 
Структура контрольной работы должна включать:
- Титульный лист;
- Содержание;
- Введение;
- Основная часть;
- Заключение;
- Список используемых источников;
- приложения
Приложение 1. Порядок определения темы контрольной работы
приложение 2. Темы контрольных работ

Приложение 1
Порядок определения темы контрольной работы «Основы менеджмента»

	Последние две цифры номера зачетной книжки студента

	Номер темы контрольной работы

	01, 17, 33, 49, 65, 81, 97
	1

	02, 18, 34, 50, 66, 82, 98
	2

	03, 19, 35, 51, 67, 83, 99
	3

	04, 20, 36, 52, 68, 84, 00
	4

	05, 21, 37, 53, 69, 85
	5

	06, 22, 38. 54, 70, 86, 
	6

	07, 23, 39, 55, 71, 87
	7

	08, 24, 40, 56, 72, 88
	8

	09, 25, 41, 57, 73, 89
	9

	10, 26, 42, 58, 74, 90
	10

	11, 27, 43, 59, 75, 91
	11

	12, 28, 44, 60, 76, 92
	12

	13, 29, 45, 61, 77, 93
	13

	14, 30, 46, 62, 78, 94
	14

	15, 31, 47, 63, 79, 95
	15

	16, 32, 48, 64, 80, 96
	16






Приложение 2
Темы контрольных работ по дисциплине
«Основы менеджмента»
Тема 1: Эволюция управленческой мысли
План
Введение
1. Школа научного управления
2. Классическая школа в управлении
3. Школа человеческих отношений
4. Школа науки о поведении
5. Школа науки управления
6. Вклад научных школ в теорию и практику науки управления
Заключение
Тема 2: Основные подходы к управлению
План
Введение
1. Процессный подход
- функции процесса управления
2. Системный подход
- системные концепции
- системы и подсистемы
- теория систем
- модель организации как открытой системы.
3. Ситуационный подход
Заключение
Тема 3: Внутренняя среда организации
План
Введение
1. Внутренние переменные организации
- цели
- структура
- задачи
- технология
- люди
2. Взаимосвязь внутренних переменных
3. Общие  характеристики организаций
4. Составляющие успеха организации
Заключение
Тема 4: Внешняя среда организации
План
Введение
1. Организация и ее среда
2. Характеристики внешней среды
3. Среда прямого воздействия
4. Среда косвенного воздействия
5. Значение внешней среды
Заключение
Тема 5: Функция управления «Стратегическое планирование»
План
Введение
1. Процесс стратегического управления.
2. Управление реализацией стратегического плана.
Заключение
Тема 6: Функция «Организация»
План
Введение
1. Основные принципы проектирования организационной структуры организации.
2. Основные типы организационных структур
Заключение
Тема 7: Современные концепции содержательных теорий мотивации
План
Введение
1. Иерархия потребностей по А. Маслоу.
2. Теория Ф. Герцберга.
3. Теория потребностей Мак Клеланда.
Заключение
Тема 8: Процессуальные  теории мотивации
План
Введение
1. Теория ожиданий.
2. Теория справедливости.
3. Модель мотивации Портера - Лоулера.
Заключение
Тема 9: Функция «Контроль»
План
Введение
1. Сущность и смысл контроля.
2. Виды контроля.
3. Характеристики эффективного контроля.
Заключение
Тема 10:  Коммуникация
План
Введение
1. Процесс коммуникаций и эффективность управления.
2. Основы передачи коммуникаций.
3. Автоматизация коммуникационного процесса.
Заключение


Тема 11: Принятие управленческого решения
План
Введение
1. «Природа» процесса принятия решений.
2. Классификация управленческих решений.
3. Процесс построения модели.
4. Типы моделей.
Заключение
Тема 12: Искусство переговоров
План
Введение
1. Структура деловой беседы
2. Подготовка к переговорам
3. Начало беседы
4. Передача информации
5. Аргументация
6. Принятие решений и завершение переговоров
Заключение
Тема 13: Информационное обеспечение менеджмента
План
Введение
1. Содержание, характеристики и качества информации
2. Технология информационной деятельности
3. Специализированный аппарат управления внутрифирменной
системой информации
4. Автоматизированные информационные системы
Заключение
Тема 14: Управление персоналом
План
Введение
1. Разработка и проведение кадровой политики в фирме
- принципы подбора и расстановки кадров
- специфические особенности управления персоналом за рубежом и в
России
- стимулирование труда
2. Методы оценки способностей и качеств руководителей различных
уровней управления
Заключение
Тема 15: Искусство управления
План
Введение
1. Управление как система
2. Теоретическая основа искусства управления - принципы
управления
3. Психологические аспекты искусства управления
4. Искусство управления личностью и коллективом
Заключение
Тема 16: Методы и стиль управления
План
Введение
1. Методы управления
- Административные методы
- Экономические методы
- Методы социального стимулирования
2. Стиль управления
- авторитарный стиль
- демократический стиль
- либеральный стиль руководства
3. Требования к кадрам управления
Заключение
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